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Ogodlne warunki ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkow dzieci, mtodziezy
i personelu w szkotach i innych zakladach

ustalone uchwatg Zarzgdu PZU SA Nr UZ/323/2007 z dnia 19 czerwca 2007 roku
ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzagdu PZU SA Nr UZ/153/2008 z dnia 27 marca 2008 roku

§ 1.

§ 2.1.

§ 3.

§4.

PZU SA

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia majg zastosowanie
do umoéw zbiorowego ubezpieczenia nastgpstw nieszcze-
sliwych wypadkéw zawieranych przez Powszechny Zakfad
Ubezpieczen Spdtka Akcyjna zwany dalej ,PZU SA” na ra-
chunek dzieci, mlodziezy i personelu w szkotach i innych zakfa-
dach.

W porozumieniu z ubezpieczajacym do umowy ubezpieczenia
mogg by¢é wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w niniejszych ogdlnych warunkach
ubezpieczenia. Postanowienia te powinny by¢ sporzadzone na
pismie.

PZU SA zobowigzany jest przedstawi¢ ubezpieczajacemu
réznice miedzy trescia umowy a ogdlnymi warunkami
ubezpieczenia w formie pisemnej przed zawarciem umowy.
W razie niedopetnienia tego obowigzku PZU SA nie moze
powotywac sie na réznice niekorzystng dla ubezpieczajacego
lub ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie¢ do uméw ubez-
pieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

W sprawach nieuregulowanych w ogolnych warunkach
ubezpieczenia majg zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa
polskiego.

Ubezpieczony moze zada¢ by PZU SA udzielit mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz ogélnych warunkéw
ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw
ubezpieczonego.

DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszych ogdinych warunkach ubezpieczenia

okreslenia rozumie sie:

1) béjka — starcie trzech albo wiecej os6b wzajemnie zada-

jacych sobie razy, z ktérych kazda wystepuje w podwoéjnym

charakterze —jako napadniety i napastnik;

Centrum Alarmowe PZU — Centrum Alarmowe dziatajace

na rzecz PZU SA $wiadczace na terytorium RP ustugi

assistance okreslone w niniejszych ogdélnych warunkach
ubezpieczenia na rzecz ubezpieczonego; Centrum

Alarmowe PZU czynne 24 godziny na dobe przez 7 dni

w tygodniu, do ktérego ubezpieczony (lub osoba dziatajaca

w jego imieniu) zobowigzany jest zgtosi¢ zaistniate zda-

rzenie objete ochrong ubezpieczeniowa; numer telefonu

Centrum Alarmowego PZU podany jest w dokumencie

ubezpieczenia;

ciezkie obrazenia ciala — powstalg w nastepstwie nie-

szczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa

ubezpieczenia potwierdzong w dokumentacji medycznej:

a) catkowitg i trwatg utrate wzroku, stuchu, mowy, zdol-
nosci ptodzenia lub

b) trwate i powazne naruszenie, wzglednie utrata funkcji
waznego narzadu lub narzaddéw, a zwtaszcza: Slepota
jednooczna, powazne obustronne uposledzenie
wzroku, utrata konczyny dolnej co najmniej na po-
ziomie podudzia, utrata waznego narzadu wew-
netrznego (np. nerki, ptuca), zesztywnienie  jednego
z duzych stawéw (barkowego, tokciowego, biodrowe-
go, kolanowego, skokowego) zwtaszcza w pozycji
niekorzystnej, utrata zdolno$ci chwytnej reki (utrata co
najmniej trzech palcéw reki w tym kciuka), niedowtad
lub porazenie obejmujgce co najmniej jedng kon-
czyne;

4) czesne —optata za pobieranie nauki w szkotach.

W rozumieniu niniejszych ogolnych warunkéw czesnym
nie sg optaty dokonywane w przedszkolach i zZtobkach;

5) dokument ubezpieczenia — polisa, certyfikat lub inny
dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpie-
czenia;

6) krwotok srédczaszkowy — wynaczynienie krwi do jamy
czaszki;
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7) leczenie — wizyty lekarskie, leczenie ambulatoryjne, lecze-
nie szpitalne, zabiegi ambulatoryjne, zabiegi operacyjne,
badania zlecone przez lekarza, przyjmowanie lekéw oraz
stosowanie $rodkéw opatrunkowych przepisanych przez
lekarza, transport z miejsca nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objetego umowa do szpitala lub ambulatorium,
rehabilitacja;
leczenie operacyjne ztamania — stabilizacja wewnetrzna
lub zewnetrzna ztamania zwigzana z zabiegiem operacyj-
nym powodujgcym naruszenie ciggtosci tkanek;
nowotwor ztosliwy — chorobe objawiajaca sie obecnoscia,
ztosliwego guza (tzn. takiego, ktéry nie jest otoczony
torebkg i charakteryzuje sie zdolnoscig do naciekania
tkanek i do tworzenia odlegtych przerzutéw). Pod poje-
ciem nowotworu ztosliwego okresla sie réwniez biataczki
oraz zfosliwe schorzenia uktadu limfatycznego, takie jak
ziarnica ztosliwa (choroba Hodgkina) i chtoniaki nieziar-
niste;

10) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzna, w nastepstwie ktérego ubezpieczo-
ny niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata, roz-
stroju zdrowia lub zmart:

11) niezdolno$¢ do nauki — niemozno$¢ uczestniczenia we
wszystkich zajeciach szkolnych. Zwolnienie tylko z zajec
wychowania fizycznego nie oznacza niezdolnosci do nauki
W rozumieniu niniejszych ogéinych warunkoéw;

12) odmrozenie — uszkodzenie skory, tkanek pod nig lezacych
na skutek dziatania niskiej temperatury;

13) okres ubezpieczenia — okreslony w umowie ubezpiecze-
nia czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA,

14) oparzenie — uszkodzenie skory, tkanek pod nig lezacych
na skutek dziatania wysokiej temperatury, substancji
chemicznych, promieniowania jonizujgcego lub pradu
elektrycznego;

15) personel — pracownikéw dydaktycznych i administracyj-
nych zatrudnionych w danej szkole lub innym zaktadzie;

16) placéwka medyczna — zaktad opieki zdrowotnej dziata-
jacy zgodnie z obowigzujacymi przepisami na terytorium
RP lub lekarza prowadzacego praktyke lekarska na pod-
stawie ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty;

17) pobyt w szpitalu — pobyt ubezpieczonego w szpitalu lub

klinice, ktérego celem jest poddanie sie uzasadnionemu
stanem zdrowia leczeniu — trwajacy nieprzerwanie, dtuzej
niz 1 dzien.
W rozumieniu niniejszych ogélnych warunkéw dzien poby-
tu w szpitalu oznacza dzien kalendarzowy, w ktérym ubez-
pieczony przebywat w szpitalu, niezaleznie od tego, ile cza-
su w danym dniu trwat jego pobyt, przy czym za pierwszy
dzien przyjmuje sie dzien rejestracji, a za ostatni — dzien
wypisu ze szpitala;

18) powazne uszkodzenie ciata — uszkodzenie ciata (inne niz
wymienione w Tabelach 3, 4, 5, 6, 7) w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku albo zdarzenia objetego umowa ubezpie-
czenia (lub w zwiazku z leczeniem nastepstw nieszczesli-
wego wypadku albo zdarzenia objetego umowg ubezpie-
czenia), ktére skutkowato wystgpieniem jednego z nizej
wymienionych nastepstw, potwierdzonych w dokumentacji
medycznej:

a) hospitalizacjg rozpoczeta do 3 doby po urazie i trwaja-
ca nieprzerwanie co najmniej 14 dni,

zabiegiem operacyjnym w trybie ostrym (do 7 dni od

przyjecia do szpitala),

kwalifikacjg ubezpieczonego, do zabiegu operacyjne-

go w trybie planowym,

d) trwatym deficytem neurologicznym po uszkodzeniu
mdzgu, rdzenia kregowego lub korzeni nerwowych,

e) trwatym pogorszeniem ostrosci wzroku lub trwatym za-
wezeniem pola widzenia,

f) trwatym pogorszeniem ostrosci stuchu,

g) czesciowgamputacjag konczyn,

h) czesciowa utratg narzadéw wewnetrznych;

19) przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze -
niezbedne z medycznego punktu widzenia wyroby medy-
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zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy,
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§ 5.

§ 6.

§7.

§ 8.1.

20)

21)

22)
23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

36)

czne, zastepujace utracone narzady (organy) lub wspomagajace

utracong funkcje narzadéw (organdéw), zalecone przez lekarza lecza-

cego,

przedstawiciel ustawowy — rodzica posiadajgcego wiadze rodzi-

cielskg albo opiekuna ustanowionego przez sad;

rehabilitacja — niezbedne z medycznego punktu widzenia leczenie

usprawniajace nastgpstwa nieszczgsliwego wypadku lub zdarzenia

objetego umowg ubezpieczenia, wykonywane przez osoby majgce

odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia;

RP — Rzeczypospolitg Polska;

szpital lub klinika — zaktad opieki zdrowotnej $wiadczacy przy wyko-

rzystaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego

catodobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia.

W rozumieniu niniejszych ogélnych warunkéw pojecie to nie obej-

muje domu opieki, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien, osrod-

kéw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, prewentoriéw, szpitali sana-

toryjnych;

$piaczka — stan zaistniaty wskutek nieszczgsliwego wypadku lub

zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia, trwajacy nieprzerwanie

przez przynajmniej 30 dni wymagajacy zastosowania systemu wspoma-

gajacego funkcje zyciowe organizmu, polegajacy na wystepowaniu

gtebokich ilosciowych zaburzen $wiadomosci, wyrazajacych sig bra-

kiem reakcji na bodzce zewnetrzne: stowne i bodlowe, zwigzany

z cigzkim uszkodzeniem mézgu.

W rozumieniu niniejszych ogdlnych warunkéw za $piaczke nie jest

uwazana $pigczka farmakologiczna;

trwate uszkodzenie ciata — catkowitq utrate fizyczng narzadu lub orga-

nu lub catkowitg utrate ich funkcji spowodowang nieszczesliwym

wypadkiem lub innym zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia;

trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwale, nie rokujace poprawy

uszkodzenie danego organu, narzadu lub uktadu spowodowane

nieszczesliwym wypadkiem albo zdarzeniem objetym umowg ubez-

pieczenia;

ubezpieczajacy — osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organi-

zacyjna niebedaca osoba prawna, zawierajaca z PZU SA umowe ubez-

pieczenia;

ubezpieczony —

1) ucznia, studenta lub osobe z personelu wszelkiego rodzaju szkét,

2) dziecko, mtodziez z innych zaktadéw lub osobe z personelu z tych
zakladow

— na rachunek ktorej albo ktérego ubezpieczajacy zawart umowe
ubezpieczenia;

uprawniony — osobe wskazang imiennie przez ubezpieczonego jako

upowazniong do otrzymania $wiadczenia z tytutu $mierci ubezpie-

czonego;

wrodzona wada serca — wrodzong nieprawidtowo$¢ anatomiczng

budowy serca;

wstrzasnienie moézgu — pourazowe zaburzenie czynnosci mézgu,

ktérego gtdwnym objawem jest krotkotrwata utrata przytomnosci

z towarzyszaca niepamigcig wstecznag lub nastepcza;

zabieg operacyjny — zabieg medyczny wykonany w placéwce medy-

cznej, przez uprawnionego do jego wykonania lekarza, w znieczuleniu

0golnym lub miejscowym, przeprowadzony metodg otwartg lub endo-

skopowa.

zaktad — placdwka inna niz wszelkiego typu szkoty np. Zlobek, przed-

szkole, dom dziecka, ognisko wychowawcze, itp.

zawal serca — martwice czesci migsnia sercowego spowodowang

nagtym zmniejszeniem doptywu krwi do tej czesci migsnia sercowego;

ztamanie — urazowe przerwanie ciagtosci tkanki kostnej, przez

ztamania rozumie sie réwniez urazowe ziuszczenie chrzgstek nasa-

dowych:

a) otwarte —z przerwaniem ciggtosci skory w okolicy ztamanej kosci,

b) zamknigte —gdy skoéra w okolicy ztamanej ko$ci jest nienaruszona;

zwichnigcie — urazowe przemieszczenie si¢ jednej powierzchni stawo-

wej w stosunku do drugiej, dla potrzeb niniejszego ubezpieczenia

zwichniecie musi by¢ potwierdzone badaniem obrazowym.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
| ZAKRES OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa:

1
2
3
4

5)

nieszczesliwych wypadkow,

zawaltu serca,

krwotoku $rédczaszkowego,

obrazen ciata, ktérych zaistnienie spowodowane zostato atakiem epilep-
sji albo omdleniem o nieustalonej przyczynie,

usitowania popetnienia samobdjstwa przez ubezpieczonego, polega-
jace na uszkodzeniu ciata, rozstroju zdrowia lub powodujace $mier¢
ubezpieczonego.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepstwa nieszczesliwych wypad-
kéw i zdarzen objetych umowg ubezpieczenia, o ktérych mowa w § 5
niezaleznie od miejsca i chwili zajscia nieszczesliwych wypadkéw i zdarzen,
o ktérych mowa w § 5, pod warunkiem, ze zaszly w okresie ochrony ubez-
pieczeniowej.

Swiadczenia wyptacane sa w zlotych.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Z odpowiedzialnosci PZU SA wytaczone sa nastgpstwa choréb zawo-
dowych, tropikalnych oraz wszelkich choréb lub stanéw chorobowych,

§ 9.1.

nawet takich, ktore wystepuja nagle, z zastrzezeniem § 5 pkt 2, 3 i 4 oraz
nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw i zdarzen objetych umowa ubez-
pieczenia, jezeli nieszczesliwe wypadki i zdarzenia objete umowa ubezpie-
czenia powstaty:

1)
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w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu nar-
kotykow, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rod-
kéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narko-
manii jesli miato to wptyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objgtego umowa ubezpieczenia,

w wyniku zatrucia spowodowanego spozyciem alkoholu, nikotyng, albo
uzyciem narkotykéw, $rodkéw odurzajacych, substancji psychotro-
powych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciw-
dziataniu narkomanii,

w wyniku udziatu ubezpieczonego w zaktadach, béjkach (z wyjatkiem
dziatania w obronie koniecznej) oraz w zwiazku z popetnieniem albo
usitowaniem popetnienia przez ubezpieczonego przestgpstwa,

na skutek udziatu ubezpieczonego w strajkach, rozruchach, zamie-
szkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég lub sabotazu,

w wyniku uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia osoby ubezpieczonej
powstatych w zwiazku z wykonywaniem procedur medycznych bez
wzgledu na to przez kogo byly wykonywane, chyba ze wykonywanie
procedur medycznych dotyczyto leczenia bezposrednich nastepstw
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowg ubezpie-
czenia,

podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem silnikowym, je-
zeli ubezpieczony nie posiadat uprawnien do kierowania danym po-
jazdem,

podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem innym niz silniko-
wy bez uprawnien do kierowania danym pojazdem, jezeli brak tych
uprawnien miat wptyw na zaistnienie nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objgtego umowa.

Odpowiedzialno$¢ PZU SA nie obejmuje zado$cuczynienia za doznany bdl,
cierpienia fizyczne i moralne oraz odszkodowania za zniszczenie, utrate lub
uszkodzenie rzeczy.

Stan po uzyciu alkoholu, stan nietrzezwosci, fakt znajdowania sie pod
wptywem narkotykoéw, srodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu
narkomanii oraz uprawnienia do kierowania pojazdem ocenia sie wedtug
prawa panstwa wiasciwego dla miejsca nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objetego umowa.

SUMA | WARIANTY UBEZPIECZENIA
SWIADCZENIA PODSTAWOWE

Ubezpieczonemu przystuguja $wiadczenia wedtug rodzajow i w wysokosci
wynikajacejz zawartej umowy ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrzeé w jednym z dwoch wariantéw (1, I1)
okreslonychw §10i§ 11.

Suma ubezpieczenia okreslana jest przez PZU SA w uzgodnieniu z ubez-
pieczajacym w granicach od 1.000 zt do 100.000 zt dla kazdej ubezpieczo-
nej osoby.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy za zgodg PZU SA
moze podwyzszy¢ sume ubezpieczenia lub rozszerzy¢é zakres ubez-
pieczenia.

Podwyzszenie sumy ubezpieczenia lub rozszerzenie zakresu ubezpie-
czenia powoduje obowigzek optaty dodatkowej sktadki.

Za nieszczesliwe wypadki i zdarzenia o ktérych mowa w § 5 powstate do
dnia nastepnego po zmianie sumy ubezpieczenia lub zakresu ubezpie-
czenia, PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ na warunkach umowy dotych-
czasowej.

WARIANT |

§10.

W wariancie | obowigzujg nastepujace $wiadczenia podstawowe:

'I"abela Nr1
Swiadczenia podstawowe dla wariantu |

Poz.
Tabeli

Rodzaje swiadczen podstawowych

z tytutu $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo
zdarzenia objetego umowag,

z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu

jednorazowe $wiadczenie w przypadku braku trwatego uszczerbku
na zdrowiu i wystgpienia innych nastepstw niz wymienione
w Tabeli 3, 4, 6, 7 (Tabela Nr 5)

zwrot kosztow nabycia przedmiotéw ortopedycznych i $rodkow
pomocniczych oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej
zebow statych

zwrot kosztow przeszkolenia zawodowego os6b
niepetnosprawnych

$wiadczenia typu assistance na terytorium RP
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WARIANT II

§11. W wariancie Il obowigzuja nastepujace $wiadczenia podstawowe:
TabelaNr2
Swiadczenia podstawowe dla wariantu Il
Poz. Lo .
Tabeli Rodzaje swiadczen podstawowych
1. z tytutu Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo
zdarzenia objetego umowg
z tytutu trwatego uszkodzenia ciata (Tabela Nr 3)
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego zawatem
serca, krwotokiem $rédczaszkowym lub powaznym uszkodzeniem
ciata
z tytutu ztaman kosci lub zwichnie¢ stawow (Tabela Nr 4)
5. z tytutu innych nastepstw niz wymienione w Tabeli 3, 4, 6, 7
(Tabela Nr 5)
6. z tytutu oparzen lub odmrozen (Tabela Nr 6)
z tytutu wstrzgsnienia lub podejrzenia wstrzgsnienia mézgu
(Tabela Nr 7)
8. z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen
9. zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych i Srodkow
pomocniczych oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej
zebow statych
10. zwrot kosztéw przeszkolenia zawodowego os6b
niepetnosprawnych
11. $wiadczenia typu assistance na terytorium RP
USZCZEGOLOWIENIE SWIADCZEN PODSTAWOWYCH
§12.1.  Ztytutu Smierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo zdarze-
nia objetego umowa — wariant liwariant II.
Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia objetego umowa,
ubezpieczenia nastapi zgon ubezpieczonego, PZU SA wyptaca 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie.
2. Ztytulutrwatego uszczerbku nazdrowiu.
Wariant |
Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia objetego
umowg ubezpieczenia ubezpieczony dozna 100% trwatego uszczerbku na
zdrowiu, PZU SA wyptaca $wiadczenie w petnej wysokosci sumy ubezpie-
czenia okre$lonej w umowie, a w razie nizszego uszczerbku — taki procent
sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku.
Wariant Il
W przypadku zawatu serca, krwotoku $rédczaszkowego lub powaznego
uszkodzenia ciata wysokos$¢ swiadczenia ustalana jest na podstawie orze-
czenia lub opinii lekarskiej i stanowi taki procent sumy ubezpieczenia,
w jakim ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku.
3.  Ztytulutrwatego uszkodzenia ciata— wariant II.
Ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie z tytutu trwatego uszkodzenia
ciata bedacego nastgpstwem nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia
objetego umowag — za wymienione w Tabeli Nr 3 rodzaje trwatego uszko-
dzenia ciata i w okreslonej w niej wysokosci.
TabelaNr3
Trwate uszkodzenie ciata
Poz % sumy
Tabeii Rodzaj trwatego uszkodzenia ciata ubezpieczenia
okreslonej w umowie
1. Catkowita utrata konczyny gornej w obrebie
barku lub ramienia 80
2. Catkowita utrata kofczyny gornej w obrebie
tokcia lub przedramienia 60
3. Catkowita utrata reki 50
4. | Catkowita utrata palcow reki ll, 1lI, IV, V 8 — za kazdy palec
5. Catkowita utrata kciuka 22
6. Catkowita utrata koficzyny dolnej w obrebie
stawu biodrowego lub kosci udowej 75
7. Catkowita utrata konczyny dolnej w obrebie
stawu kolanowego, podudzia lub stawéw 60
skokowych
8. Catkowita utrata stopy 40
9. Catkowita utrata palcow stopy II, llI, IV, V 3 — za kazdy palec
10. | Catkowita utrata palucha 15
11. | Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50
12. | Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100
13. | Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 30
14. | Calkowita utrata stuchu w obu uszach 50

Poz % sumy
Tab eii Rodzaj trwalego uszkodzenia ciata ubezpieczenia
okreslonej w umowie
15. | Catkowita utrata matzowiny usznej 15
16. | Catkowita utrata nosa 20
17. | Catkowita utrata zgbdw statych 2 — za kazdy zab,
20 — maksymalnie
z tytutu utraty wielu
zebow
18. | Catkowita utrata $ledziony 20
19. | Catkowita utrata jednej nerki 35
20. | Catkowita utrata obu nerek 75
21. | Catkowita utrata macicy 40
22. | Catkowita utrata jajnika lub jadra 20
23. | Catkowita utrata mowy 100
24. | Porazenie lub niedowfad co najmniej dwdch
konczyn ponizej 3 stopnia w skali Lovette'a 100
25. | Spiaczka trwajaca dtuzej niz 30 dni 100

4.  Ztytuluztaman kosci lub zwichnigé stawéw —wariant II.

1)

Ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie z tytutu ztamania kosci lub
zwichniecia stawdéw w wyniku nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia
objetego umowg — za wymienione w Tabeli Nr 4 rodzaje ztaman kosci lub
zwichnie¢ stawdw w okreslonej w niej wysokosci.

Tabela Nr4
Ztamania koscilub zwichnigcia stawow
Poz % sumy
Tabeii Rodzaj ztamania lub zwichniegcia ubezpieczenia
okreslonej w umowie
1. Ztamania kosci sklepienia i podstawy czaszki 5,0
2. Ztamania kosci twarzoczaszki 4,0
3. Ztamania topatki, obojczyka, mostka 4,5 — za kazda kosc¢
4. Ztamania zebra, zeber 2,0 — za kazde zebro,
10,0 — maksymalnie
z tytutu zZtamania
wielu zeber
5. Ztamania kosci ramiennej 7,0
6. Zwichniecie stawu barkowego 7,0
7. Ztamania w obrebie kos$ci przedramienia
(jednej lub obu) 4,0
8. Zwichniecie w obrebie stawu tokciowego 5,0
9. Ztamania w obrebie kosci reki z wytaczeniem
kosci palcow 3,0
10. | Ztamania w obrebie kosci palcéw reki I1-V 2,0 — za kazdy palec
11. | Zwichniecia stawéw w obrebie palcow reki lI-V | 2,0 — za kazdy palec
12. | Ztamania w obrebie kciuka 3,0
13. Zwichniecie kciuka 3,0
14. Niestabilne ztamania miednicy 10,0
15. Stabilne ztamania miednicy 4,5
16. | Zwichniecie stawu biodrowego 10,0
17. | Ztamania kosci udowej 10,5
18. | Ztamania w obrebie kosci podudzia (jednej
lub obu) 7,0
19. Ztamania rzepki 4,0
20. | Zwichnigecie stawu kolanowego 5,0
21. | Ztamania w obrebie stopy z wylaczeniem
kosci palcow 4,0
22. | Ztamania w obrebie palucha 25
23. | Ztamania w obrebie kosci palcéw stopy II-V 2,0 — za kazdy palec
24. | Zwichniecie w stawach skokowych 4,0
25. | Ztamania w obrebie kregostupa — dotyczy
trzonow, tukéw kregow (z wytgczeniem kosci
ogonowej) 11,0 — za kazdy krag
26. | Ztamania w obrebie kregostupa — dotyczy
wyrostkéw poprzecznych, kolczystych kregow 2,5 —za kazdy krag
27. | Ztamania kosci ogonowej 3,5
28. | Ztamanie zgba statego 0,5 — za kazdy zab,
5 — maksymalnie
z tytutu ztamania
wielu zebdéw statych




2) Tabela Nr4 nie obejmuje zwichnigé¢ nawykowych stawow.

3) W przypadku, gdy ztamanie lub zwichniecie bylo leczone opera-
cyjnie ubezpieczonemu przystuguje, oprocz swiadczenia wynika-
jacego z Tabeli Nr 4, dodatkowe Swiadczenie w wysokosci 2%
sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia za kazdy
operowany narzad w zwigzku z zaistnieniem nieszczesliwego wy-
padku lub zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia.

5. Ztytuluinnych nastepstw niz wymienione w Tabeli 3,4,6,7.
Wariant |
Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa,
ubezpieczenia ubezpieczony dozna obrazen, ktére nie spowodowaly na-
stepstw w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu, a wystapity nastepstwa
wymienione w Tabeli Nr 5, ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie
w okreslonej w niej wysokosci.
Wariant Il
Ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie z tytutu innych nastgpstw niz
wymienione w Tabeli 3, 4, 6, 7 powstatych w wyniku nieszczesliwego
wypadku lub zdarzenia objgetego umowa — za wymienione w Tabeli Nr 5
rodzaje innych nastepstw i w okreslonej w niej wysokosci.
TabelaNr5
Inne nastepstwa niz wymienione w Tabeli 3,4,6,7
% sumy
ubezpieczenia
Poz. . okreslonej
Tabeli Rodzaj nastepstwa W umowie
Wariant | Wariant
1 ]
1. Nagte zatrucie gazami, substancjami i produk-
tami chemicznymi, porazenie pragdem, piorunem,
ktore to stany wymagaty hospitalizacji. 5,0
2. Nastgpstwo urazéw ciata z jednego nieszcze-
Sliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowag,
ubezpieczenia, ktére wymagato interwencji le- 1,0
karskiej w placéwce medycznej potaczonej z dal-
szym leczeniem i wymagajacej co najmniej jednej
wizyty kontrolnej a nie zostato umieszczone w Ta-
belach lub nie dajace sie zakwalifikowa¢ do
definicji powaznego uszkodzenia ciata (nie
dotyczy interwencji stomatologicznej) 1,5
W przypadku gdy uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia bedacy
nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego
umowa ubezpieczenia mozna zakwalifikowa¢ do obu pozycji w Tabeli
nr 5 tj. pkt. 1) i 2) ubezpieczonemu przystuguje swiadczenie tylko
z jednej korzystniejszej dla niego pozyciji.
6. Ztytulu oparzen lub odmrozen —wariant II.
Jezeli ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia
objetego umowa ulegt oparzeniu drugiego lub trzeciego stopnia albo
odmrozeniu co najmniej drugiego stopnia, wéwczas ubezpieczonemu
przystuguje $wiadczenie z tytutu oparzen i odmrozen w wysokosci okreslo-
nejw TabeliNr6.
TabelaNr6
Oparzenia lub odmrozenia
% sumy
Poz. Rodzaj i rozlegtosé ubezpieczenia
Tabeli oparzenia/odmrozenia okreslonej
W umowie
1. Oparzenie |l st. do 1% powierzchni ciata 1,0
2. Oparzenie |l st. powyzej 1% do 15%
powierzchni ciata 4,0
3. Oparzenie Il st. powyzej 15% do 30%
powierzchni ciata 7,0
4. Oparzenie Il st. powyzej 30% powierzchni ciata 20,0
5. Oparzenie lll st. do 5% powierzchni ciata 4,0
6. Oparzenie Il st. powyzej 5% do 10%
powierzchni ciata 10,0
7. Oparzenie Ill st. powyzej 10% powierzchni ciata 20,0
8. Oparzenie droég oddechowych leczone
w szpitalu 20,0
9. Odmrozenie Il st. albo wyzszy — jednego
palca reki lub stopy 1,0
10. | Odmrozenie Il st. albo wyzszy — wigcej
niz jednego palca reki lub palca stopy,
odmrozenie nosa lub ucha 4,0

7.

Z tytutlu wstrzasnienia lub podejrzenia wstrzasnienia moézgu
—wariant Il

Jezeli w wyniku nieszczgsliwego wypadku albo zdarzenia objgtego umowa,
ubezpieczony dozna wstrzgsnienia lub podejrzewano u niego wstrzasnie-
nie mézgu i bedzie pozostawat w szpitalu powyzej jednego dnia, wéwczas
ubezpieczonemu przystuguje $wiadczenie w wysokosci okreslonej w Tabeli
Nr7.

TabelaNr7
Wstrzasnienie lub podejrzenie wstrzasnienia moézgu

Poz.
Tabeli

% sumy ubezpieczenia

Okres pobytu w szpitalu okreslonej w umowie

1.

powyzej 1 dnia 1,0

2.

powyzej 2 dni 2,0

powyzej 3 dni 3,0

8.

9.

-

0.
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Z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen — wariant II.

Jezeli ubezpieczony zostanie pogryziony przez psa lub pokasany przez

inne zwierzgta lub ukaszony przez owady, w wyniku czego bedzie

pozostawat w szpitalu powyzej jednego dnia, PZU SA wyptaci $wiadczenie

w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia okreslonejw umowie.

Zwrot kosztow nabycia przedmiotéw ortopedycznych i srodkow

pomocniczych oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw

stalych —wariant liwariant Il

Koszty nabycia przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych oraz

koszty odbudowy stomatologicznej zebéw statych zwracane sg do wysokosci

25 % sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie pod warunkiem, ze powstaty

one w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia objetego umowa,

oraz poniesione zostaty w ciggu 24 miesigcy od dnia nieszczesliwego wypad-

ku lub zdarzenia objetego umowa. Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie

oryginatow rachunkow i oryginatéw dowodoéw ich zaptaty do wysokosci

rzeczywistych kosztow, maksymalnie jednak do wysokosci limitu wynikaja-

cego z zawartej umowy ubezpieczenia.

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw statych nie moze

przekroczy¢ kwoty 200 ztotych za kazdy zab.

Zwrot kosztéw nabycia przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocni-

czych oraz kosztéw odbudowy stomatologicznej zebéw statych, poniesio-

nych poza granicami RP nastgpuje na terenie RP w walucie polskiej, wedtug

Sredniego kursu NBP obowigzujgcego w dniu ustalania odszkodowania.

Zwrot kosztow przeszkoleniazawodowego os6b niepetnosprawnych

—wariant liwariant II.

Koszty przeszkolenia zawodowego osoéb niepetnosprawnych zwracane sg

do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie pod warun-

kiem, ze:

1) powstaty one w nastepstwie nieszczesliwego wypadku albo zdarzenia
objetego umowa,

2) poniesione zostaty w ciggu 24 miesigcy od dnia nieszczesliwego
wypadku lub zdarzenia objetego umowa, oraz

3) poniesione zostaty na terytorium RP

Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie oryginatéw rachunkéw i oryginatow

dowodéw ich zaptaty do wysokosci rzeczywistych kosztéw, maksymalnie

jednak do wysokosci limitu wynikajacego z zawartej umowy ubezpieczenia.

Swiadczenia typu assistance na terytorium RP

Ustugi assistance sg $wiadczone na terytorium RP w zwigzku z zaistnie-

niem nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowg ubez-

pieczenia.

W zaleznosci od zaistniatego zdarzenia na wniosek ubezpieczonego lub

osoby dziatajacej w jego imieniu, za posrednictwem Centrum Alarmowego

PZU, PZU SAorganizuje i pokrywa koszty nastepujacych ustug assistance:

1) Pomoc medyczna.

Swiadczona jest wytacznie w przypadku kiedy nie jest wymagana inter-

wencja pogotowia ratunkowego. Koszt pomocy medycznej ograniczony

jest do tacznej kwoty 2.000 zt na kazdy nieszczesliwy wypadek
lub zdarzenie objete umowa ubezpieczenia na wszystkie ponizej
wymienione ustugi:

a) wizyta lekarza w miejscu pobytu ubezpieczonego — zorganizo-
wanie wizyty lekarskiej w miejscu pobytu ubezpieczonego oraz
pokrycie kosztéw dojazdu i honorarium lekarza,
wizyta ubezpieczonego u lekarza w placowce medycznej —
zorganizowanie wizyty ubezpieczonego u lekarza w placéwce
medycznej wskazanej przez Centrum Alarmowe PZU oraz pokrycie
honorarium lekarza,
wizyta pielegniarki w miejscu pobytu ubezpieczonego — jezeli
zgodnie z zaleceniem lekarza Centrum Alarmowego PZU stan
zdrowia ubezpieczonego wymaga wizyty pielegniarki w miejscu
jego pobytu, Centrum Alarmowe PZU organizuje oraz pokrywa
koszty dojazdu i honorarium pielegniarki do miejsca pobytu ubez-
pieczonego. Koszt ten pokrywany jest do tacznej kwoty 500 zt na
kazdy nieszczesliwy wypadek lub zdarzenie objete umowa ubezpie-
czenia pod warunkiem, ze miesci si¢ w limicie ustalonym dla
kosztéw pomocy medycznej,
transport medyczny — zorganizowanie i pokrycie kosztéw trans-
portu ubezpieczonego:

— z miejsca pobytu ubezpieczonego do odpowiedniej placéwki me-
dycznej wskazanej przez uprawnionego lekarza Centrum
Alarmowego PZU,

— z placowki medycznej do miejsca pobytu ubezpieczonego,

b

-
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— migdzy placéwkami medycznymi — organizowany w przypadku,
gdy placéwka, w ktérej przebywa ubezpieczony nie odpowiada
wymogom leczenia odpowiednim dla stanu zdrowia lub gdy ubez-
pieczony skierowany jest na badania specjalistyczne lub zabieg
chirurgiczny w innej placéwce medyczne;j.

Transport medyczny organizowany jest jezeli stan zdrowia ubez-

pieczonego utrudnia lub uniemozliwia skorzystanie z dostepnego

publicznego lub prywatnego $rodka transportu.

O celowosci transportu medycznego oraz o wyborze odpowiedniego

$rodka transportu dostosowanego do stanu zdrowia ubezpieczonego

decyduje uprawniony lekarz Centrum Alarmowego PZU.

2) Pomoc rehabilitacyjna i pielegnacyjna.

Jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego

umowg ubezpieczenia zalecone zostaty przez lekarza prowadzacego

zabiegi rehabilitacyjne lub pielegnacyjne, PZU SAzapewnia:

a) organizacje procesu rehabilitacji tj. zorganizowanie oraz pokrycie
kosztu wizyt fizjoterapeuty w miejscu pobytu ubezpieczonego albo
zorganizowanie i pokrycie kosztu transportu ubezpieczonego do
poradni rehabilitacyjnej. Koszt ten pokrywany jest do tacznej kwoty
500 zt na kazdy nieszczesliwy wypadek lub zdarzenie objete umowa
ubezpieczenia,
dostawe drobnego sprzetu rehabilitacyjnego lub medycznego
— jezeli ubezpieczony, zgodnie ze wskazaniem lekarza prowadza-
cego, powinien uzywac sprzetu rehabilitacyjnego lub medycznego
w domu, Centrum Alarmowe PZU zapewnia podanie informacji doty-
czacych placéwek handlowych lub wypozyczalni oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny. Centrum Alarmowe PZU organizuje i pokrywa koszty
transportu drobnego sprzetu rehabilitacyjnego lub medycznego
takiego jak np. stabilizatory, kule, kotnierze, wézki do miejsca pobytu
ubezpieczonego. Ustuga realizowana jest do wysokosci 300 zt na
kazdy nieszczesliwy wypadek lub zdarzenie objete umowa ubezpie-
czenia. PZU SA nie pokrywa kosztéw wypozyczenia lub zakupu
sprzetu,

c) dostarczenie do miejsca pobytu lekéw przepisanych przez
lekarza — zorganizowanie i pokrycie kosztéw dostawy do miejsca
pobytu ubezpieczonego lekéw zaordynowanych przez lekarza
i niezbednych w danym momencie dla ubezpieczonego z medy-
cznego punktu widzenia w sytuacji, gdy ubezpieczony w nastep-
stwie nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowag
ubezpieczenia, zgodnie z zaleceniem lekarza wymaga lezenia.
Koszty dostarczenia lekow pokrywane sg do wysokosci 300 zt na
kazdy nieszczesliwy wypadek lub zdarzenie objete umowa ubezpie-
czenia, przy czym o zasadnosci wykonania ustugi decyduje
uprawniony lekarz Centrum Alarmowego PZU. PZU SA nie pokrywa
kosztow zakupu lekow,

d) domowa opieke pielegniarska po hospitalizacji — jezeli ubez-
pieczony jest hospitalizowany powyzej 2 dni, Centrum Alarmowe
PZU zapewnia organizacjg i pokrycie kosztéw pomocy pielegniarki
po zakonczeniu hospitalizacji.

O celowosci domowej opieki pielegniarskiej decyduje uprawniony

lekarz Centrum Alarmowego PZU.

Koszty pokrywane sg do wysokosci 1.000 zt na kazdy nieszczesliwy

wypadek lub zdarzenie objete umowa ubezpieczenia.

3) Pomoc psychologa.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego

umowg ubezpieczony dozna ciezkich obrazen ciata lub na skutek

nieszczesliwego wypadku, w ktérym uczestniczyt ubezpieczony nastapi
réwniez

a) $mier¢rodzicow ubezpieczonego lub przedstawiciela ustawowego,

b) $mier¢ matzonka ubezpieczonego,

c) $mier¢ dziecka ubezpieczonego

i bedzie wskazana, zdaniem uprawnionego lekarza Centrum

Alarmowego PZU, konsultacja z psychologiem, Centrum Alarmowe

PZU zapewnia organizacje i pokrycie kosztow wizyt ubezpieczonego

u psychologa do wysokosci 1.500 zt na kazdy nieszczesliwy wypadek

lub zdarzenie objete umowa ubezpieczenia.

4) Lekcje prywatne dla uczniéw szkét podstawowych, gimnazjum
oraz szkét ponadgimnazjalnych (z wylaczeniem uczniow szkét
policealnych) w rozumieniu ustawy o systemie oswiaty — jezeli na
skutek zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego
umowg ubezpieczenia ubezpieczony uczen nie moze uczgszcza¢ do
szkoty diuzej niz 10 dni od dnia zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia (potwierdzone zwolnieniem
lekarskim), PZU SA organizuje i pokrywa koszty indywidualnych
korepetycji z wybranych przedmiotow wchodzacych w zakres programu
nauczania szkoty do wysokos$ci 400 zt na kazdy nieszczes$liwy wypadek
lub zdarzenie objete umowa ubezpieczenia.

5) Infoliniamedycznai telefoniczna konsultacja ze specjalista.

PZU SA zapewnia dostep do infolinii medycznej polegajacy na telefo-
nicznej rozmowie z lekarzem uprawnionym Centrum Alarmowego PZU,
ktéry w miare posiadanej wiedzy specjalistycznej oraz istniejacych
mozliwosci udzieli ubezpieczonemu ustnej informacji, co do dalszego
postgpowania w razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub zdarze-
nia objetego umowa ubezpieczenia. Informacje te nie majg charakteru
diagnostycznego i leczniczego.

Ustugi informacyjne dla nauczycieli — w przypadku planowania, organi-

zacji lub w trakcie wycieczki szkolnej Centrum Alarmowe PZU SA udzieli

ubezpieczonemu nauczycielowi informacji o znajdujacych sie na terytorium

RP:

1) adresach o$rodkéw sportowo-rekreacyjnych,

2) adresachigodzinach otwarcia muzedw, galerii, wystaw,

3) adresach hotelii schronisk mtodziezowych,

b

-
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) adresach wypozyczalni sprzetu sportowego,

) adresach osrodkow sportowo-rekreacyjnych,

) adresach oraz repertuarach kin i teatréw,

) rozktadzie jazdy pociggow na terytorium RP,

) adresachitelefonach biur podrézy,

) adresach przewoznikéw turystycznych,

10) uregulowaniach prawnych zwigzanych z wykonywaniem zawodu
nauczyciela.

SWIADCZENIA DODATKOWE

Na wniosek ubezpieczajacego, za optatg dodatkowej sktadki, do umowy
ubezpieczenia moga by¢ wtgczone nastepujgce Swiadczenia dodatkowe:
1) zwrot kosztéw leczenia pozostajacych w zwigzku z nieszczegsliwym
wypadkiem lub zdarzeniem objgetym umowa ubezpieczenia — w zalez-
nosci od postanowien umowy w wysokosci do 20% albo 30% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie,
ryczalt za okres czasowej, catkowitej niezdolnosci do nauki i pracy
pozostajgcej w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem lub zdarzeniem
objetym umowa ubezpieczenia ptatny jest w wysokosci 0,06% sumy
ubezpieczenia za jeden dzien niezdolnosci. W przypadku zaistnienia
w okresie ubezpieczenia wiecej niz jednego nieszczgsliwego wypadku
lub zdarzenia objetego umowag ubezpieczenia, ryczatt wyptacany jest za
okres nie dtuzszy niz 180 dni tacznie. Ryczatt jest wyptacany pod warun-
kiem, ze okres niezdolnosci trwa dtuzej niz 14 dni od dnia nieszczesli-
wego wypadku lub zdarzenia objgtego umowa ubezpieczenia.
dieta szpitalna — w wysokosci 0,2% sumy ubezpieczenia okreslonej
w umowie za dzien pobytu w szpitalu, ptatna przez maksymalny okres
90 dni z tytutu jednego nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia obje-
tego umowa ubezpieczenia,
4) jednorazowe swiadczenie w przypadku zgonu ubezpieczonego
spowodowanego nowotworem ztosliwym —w wysokosci 1.000 zt
5) jednorazowe swiadczenie w przypadku zgonu dziecka, ucznia lub
studenta w wieku do 25 lat z powodu wrodzonej wady serca —
w wysokosci 1.000 zt
6) jednorazowe $wiadczenie w przypadku amputacji konczyny lub
czesci konczyny spowodowanej nowotworem ztosliwym u dziec-
ka, ucznia lub studenta w wieku do 25 lat —w wysokosci 1.000 zt
zwrot optaconego czesnego — do wysokosci okreslonej w umowie
ubezpieczenia maksymalnie jednak do 5.000 zt,
8) jednorazowe $wiadczenie w przypadku smierci przedstawiciela
ustawowego —w wysokosci 1.000 zt.
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Koszty leczenia, w tym rehabilitacji — podlegajg zwrotowi, jezeli zostaty spel-

nione tacznie nastepujace warunki:

1) poniesione zostaty w zwiazku z leczeniem nastgpstw nieszczgsliwego
wypadku lub zdarzenia objetego umowa,

2) byty niezbedne z medycznego punktu widzenia,

3) poniesione zostaly w ciggu 24 miesiecy od dnia nieszczesliwego
wypadku lub zdarzenia objgtego umowa,

4) w przypadku rehabilitacji — jezeli zostata rozpoczeta nie pézniej niz
w okresie 6 miesiecy od dnia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia
objetego umowa ubezpieczenia.

Zwrot powyzszych kosztéw nastepuje na podstawie oryginatéw rachunkéw

i oryginatéw dowodoéw ich zaptaty do wysokos$ci rzeczywistych kosztéw,

maksymalnie jednak do wysokosci limitu wynikajacego z zawartej umowy

ubezpieczenia.

Wyptata odszkodowan z tytutu kosztéw leczenia poniesionych poza grani-

cami RP, nastepuje na terenie RP w walucie polskiej, wedtug $redniego

kursu NBP obowigzujacego w dniu ustalania odszkodowania.

Ustalenie uprawnienia do ryczaftu za okres czasowej catkowitej niezdol-
nosci do nauki i pracy pozostajacej w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem
lub zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia nastepuje:

a) w odniesieniu do matoletnich uczniéw, matoletnich studentéw uczacych
sie stacjonarnie oraz dzieci i mtodziezy przebywajacej w innych zakta-
dach
— na podstawie pisemnego os$wiadczenia przedstawiciela ustawo-

wego w przypadku niezdolnosci do nauki trwajacej dtuzej niz 14 dni
a nie przekraczajacej 30 dni,

— na podstawie zaswiadczenia lekarza prowadzacego leczenie lub
opinii / orzeczenia wydanego przez lekarza orzekajacego wskaza-
nego przez PZU SA w oparciu o dokumentacje medyczng w przy-
padku niezdolnosci do nauki trwajacej dtuzej niz 30 dni,

b) w odniesieniu do petnoletnich uczniéw, petnoletnich studentéw w przy-
padku niezdolno$ci do nauki trwajacej dtuzej niz 14 dni — na podstawie
zaswiadczenia lekarza prowadzacego leczenie lub opinii / orzeczenia
wydanego przez lekarza orzekajacego wskazanego przez PZU SA
w oparciu o dokumentacje medyczna,

c) w odniesieniu do personelu szkdt i innych zaktadéw oraz pracujacych
uczniéw i studentéw szkdt wieczorowych i zaocznych na podstawie
zaswiadczenia lekarskiego o czasowej niezdolnosci do pracy wystawio-
nego zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi.

Dieta szpitalna wyptacana jest od 2 dnia pobytu ubezpieczonego w szpitalu
spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem lub zdarzeniem objetym
umowa ubezpieczenia.

Dieta szpitalna wyptacana jest na podstawie karty informacyjnej, wystawio-
nej przez szpital lub klinike, potwierdzajacej hospitalizacje ubezpieczonego.

Wyptata jednorazowego $wiadczenia w przypadku zgonu ubezpieczonego
w okresie ochrony ubezpieczeniowej spowodowanego nowotworem ziosli-



§19.

§20.

§21.1.

§22.1.

§23.

§24.

§25.

§26.1.

§27.1.

wym nastgpuje na podstawie dostarczonej do PZU SA karty zgonu zawie-
rajacej stwierdzenie przyczyny zgonu.

Wyptata jednorazowego $wiadczenia w przypadku zgonu dziecka, ucznia
lub studenta w wieku do 25 lat w okresie ochrony ubezpieczeniowej
z powodu wrodzonej wady serca nastepuje na podstawie dostarczonej do
PZU SAkarty zgonu zawierajacej stwierdzenie przyczyny zgonu.

Wyptata jednorazowego $wiadczenia w przypadku amputacji koriczyny lub
czesci konczyny spowodowanej nowotworem ztosliwym u dziecka, ucznia
lub studenta w wieku do 25 lat nastepuje na podstawie dostarczonej do
PZU SA dokumentacji medycznej niezbednej do stwierdzenia zasadnosci
roszczenia.

Zwrot optaconego czesnego nastepuje wytacznie w przypadku $mierci
przedstawiciela ustawowego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
zaistniatej w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej ucznia lub studenta.
Swiadczenie przystuguje uczniowi lub studentowi, jezeli $mieré przedsta-
wiciela ustawowego nastgpita przed ukonczeniem przez ubezpieczonego
ucznia lub studenta 25 roku zycia oraz pod warunkiem pobierania do tego
czasu nauki i pozostawania na utrzymaniu przedstawiciela ustawowego.
Zwrot kosztéw czesnego rozpoczyna sig¢ od miesigca, w ktérym nastapita
Smier¢ przedstawiciela ustawowego (bez wzgledu na dzien miesigca,
w ktoérym ta $mier¢ nastapita) i trwa do konica okresu, za ktory optacone jest
czesne, jednakze nie diuzej niz do wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej.
Czesne, ktére podlega zwrotowi jest to czesne zaptacone za ten okres
szkolny, w ktérym nastapit zgon przedstawiciela ustawowego.
Swiadczenie z tytutu zwrotu optaconego czesnego wyptaca sie pod warun-
kiem dostarczenia do PZU SA:
a) oryginatu dowodu opfaty czesnego,
b) karty zgonu zawierajacej stwierdzenie przyczyny zgonu,
c) odpisu skroconego aktu urodzenia osoby ubezpieczonej albo posta-
nowienia sadu o ustanowieniu opieki nad ubezpieczonym.

Wyptata jednorazowego $wiadczenia z tytutu $mierci przedstawiciela

ustawowego w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej dziecka lub

studenta nastepuje wytacznie w przypadku gdy $mier¢ byta nastepstwem

nieszczesliwego wypadku.

Swiadczenie przystuguje, gdy nieszczesliwy wypadek i $mieré nastapity

w jednym okresie ubezpieczenia.

Swiadczenie przystuguje dziecku lub studentowi jezeli przedstawiciel

ustawowy zmart przed ukoficzeniem przez ubezpieczonego dziecka lub stu-

denta 25 roku zycia oraz pod warunkiem pobierania przez nich do tego

czasu nauki i pozostawania na utrzymaniu przedstawiciela ustawowego.

Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 wyptaca sie pod warunkiem dostar-

czeniado PZU SA:

1) karty zgonu zawierajgcej stwierdzenie przyczyny zgonu przedstawiciela
ustawowego,

2) odpisu skréconego aktu urodzenia osoby ubezpieczonej albo postano-
wienia sadu o ustanowieniu opieki nad ubezpieczonym.

Niezaleznie od $wiadczen objetych umowa ubezpieczenia, PZU SA zwraca
ubezpieczonemu koszty badan lekarskich zleconych przez lekarzy wska-
zanych przez PZU SA wymaganych dla uzasadnienia zgtoszonych rosz-
czen oraz niezbedne udokumentowane wydatki poniesione na przejazdy
w RP do lekarzy wskazanych przez PZU SA, przy czym koszty dojazdu
innym $rodkiem transportu niz komunikacja publiczna zwracane sg po za-
akceptowaniu zasadnosci wyboru $rodka transportu przez PZU SA.

Jezeli poszkodowany byt ubezpieczony na podstawie kilku uméw ubez-
pieczenia zawartych w PZU SA, $wiadczenia przystuguja z kazdej umowy,
jednak zwrot czesnego, kosztéw leczenia, nabycia przedmiotéw ortope-
dycznych i $rodkéw pomocniczych oraz przeszkolenia zawodowego os6b
niepetnosprawnych nastepuje do wysokos$ci rzeczywistych udowodnionych
kosztéw, maksymalnie jednak do wysokosci limitéw wynikajacych z zawar-
tych umow.

UMOWA UBEZPIECZENIA

Umowy ubezpieczenia dzieci, mtodziezy i personelu w szkotach i innych
zaktadach zawiera sig na czas oznaczony.

Z jedna placowka moga byé zawarte odrebne umowy ubezpieczenia wedtug
dwadch réznych wariantéw ubezpieczenia lub réznych sum ubezpieczenia.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 wystawiane sg odrebne dokumenty
ubezpieczenia stwierdzajace zawarcie umowy ubezpieczenia w danym wa-
riancie ubezpieczenia badz na dang sume ubezpieczenia. Do dokumentu
ubezpieczenia nalezy zataczy¢ sporzadzony przez ubezpieczajacego wy-
kaz ubezpieczonych osob.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie zbiorowej na podstawie pi-
semnego wniosku o ubezpieczenie ztozonego przez ubezpieczajacego.
Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci PZU SA wszystkie
znane sobie okolicznosci, o ktére PZU SA zapytuje w formularzu oferty
(wniosku) albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli ubez-
pieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy row-
niez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.
W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpieczenia mimo braku odpo-
wiedzi na poszczegdlne pytania, pominigte okolicznosci uwaza sig¢ za
nieistotne.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy obowigzany jest
zgtasza¢ zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2. Ubezpieczajacy
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obowigzany jest zawiadamia¢ o tych zmianach PZU SA niezwiocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki
okreslone w ust. 2 i 3 spoczywaja zaréwno na ubezpieczajgcym, jak i na
ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na
jegorachunek.

PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 2 — 4 nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do
naruszenia ust. 2 — 4 doszto z winy umy$Inej, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze wypadek przewidziany umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sg
skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie w formie imiennej lub bezimiennej.
Forme bezimienng stosuje si¢ pod warunkiem objecia ochrong ubezpie-
czeniowg wszystkich osob, ktére nalezg do okreslonej w umowie ubez-
pieczenia grupy oso6b z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

Jezeli ochrong ubezpieczeniowg objete sg wszystkie dzieci, mtodziez i stu-
denci a tylko cze$¢ personelu — umowe ubezpieczenia dzieci, mtodziezy
i studentéw zawiera sie w formie bezimiennej, natomiast umowe ubezpie-
czenia personelu w formie imiennej.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej
— ubezpieczenie obejmuje kazdorazowy petny stan liczbowy okreslonej
w umowie grupy 0séb bez potrzeby sktadania wnioskéw o objecie ochrong
nowych osob i optacania dodatkowej sktadki.

W przypadku objecia ubezpieczeniem wszystkich dzieci, miodziezy lub
studentéw danej szkoty, uczelni lub innego zaktadu — PZU SA moze zwolni¢
z optaty sktadki z powodu trudnej sytuacji materialnej do 10% ogoélnej liczby
ubezpieczonych. Zwolnienie to nie dotyczy ucznidw, studentéw szkét,
uczelni wieczorowych i zaocznych oraz personelu wszystkich rodzajow
szkot lub innych zaktadow.

Zwolnione z opfaty sktadki osoby objete sg ochrong ubezpieczeniowa albo
wedlug najnizszej sumy ubezpieczenia albo wediug najmniej korzystnego
wariantu ubezpieczenia. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia i wariant ubezpie-
czenia dla oséb zwolnionych z opfaty sktadki okresla PZU SAw uzgodnieniu
zubezpieczajacym.

W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia w formie imiennej — ubez-
pieczajacy zobowigzany jest dostarczy¢ PZU SA wykaz osob, ktére objete
bedg ochrong ubezpieczeniowa. W tym przypadku ubezpieczenie obejmuje
tylko osoby podane w wykazie.

Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza dokumentem ubez-
pieczenia.

Jezeli w odpowiedzi na ztozong oferte PZU SA dorecza ubezpieczajagcemu
dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia, ktére odbiegajg na
niekorzy$¢ ubezpieczajacego lub ubezpieczonego od tresci ztozonej przez
niego oferty, PZU SA zobowigzany jest zwréci¢ ubezpieczajgcemu na to
uwage na pismie przy doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajgc mu co
najmniej 7 — dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania
tego obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego nie sg skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warun-
kami oferty.

W braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z trescig doku-
mentu ubezpieczenia nastepnego dnia po uptywie terminu wyznaczonego
do ztozenia sprzeciwu.

POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Jezeli nie uméwiono sig inaczej, odpowiedzialno$¢ PZU SArozpoczyna sig
od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki.

W przypadku zgtoszenia do ubezpieczenia na podstawie umowy ubezpie-
czenia, o ktérej mowa w § 28 ust. 7 kolejnych ubezpieczonych — odpowie-
dzialno$¢ PZU SA w stosunku do tych osob rozpoczyna sie od dnia
nastepnego po dorgczeniu PZU SA wykazu obejmujacego te osoby i nie
wczesdniej niz od dnia nastepnego po dniu zaptacenia za nie sktadkii trwa do
wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli ubezpieczony przechodzi w trakcie roku szkolnego do innej placowki
szkolnej — jest objety ubezpieczeniem w poprzedniej placéwce, ktéra zawarta
z PZU SAumowe ubezpieczenia do wygasniecia ochrony ubezpieczeniowe;.
W przypadku optacenia sktadki réwniez w nowej placéwce — $wiadczenie
przystuguje z obu uméw ubezpieczenia.

W przypadku, gdy ubezpieczony w poprzedniej placéwce byt zwolniony
z optaty sktadki i w nowej placéwce zostanie réwniez bezptatnie objety
ochrong ubezpieczeniowg — $wiadczenie przystuguje z jednej, korzystniej-
szej dla poszkodowanego umowy jezeli umowa ubezpieczenia w poprzed-
niej placéwce zawarta byta réwniez z PZU SA.

Jezeli ubezpieczony w okresie ubezpieczenia zaprzestaje nauki w szkole
i nie przechodzi do innej placowki — objety jest ubezpieczeniem do wygas-
nigcia ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy
ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie
30 dni, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie
7 dni, od dniazawarcia umowy.

Umowe ubezpieczenia ubezpieczajacy moze w kazdym czasie wypowie-
dzie¢ ze skutkiem natychmiastowym.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie za porozu-
mieniem stron.
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Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres roczny, ulega ona
automatycznemu przedtuzeniu na kolejny roczny okres ubezpieczenia,
jezeli w terminie do ostatniego dnia biezgcego rocznego okresu ubezpie-
czenia, ubezpieczajacy dostarczy PZU SA wniosek bedacy zgtoszeniem do
ubezpieczenia narok nastepny.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

1) z uptywem okreslonego w dokumencie ubezpieczenia okresu ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem § 36,

z dniem doreczenia PZU SA os$wiadczenia o odstapieniu od umowy
ubezpieczenia, w przypadku o ktérym mowaw § 33,

3) zdniem rozwigzania umowy za porozumieniem stron,

4) zdniem doreczenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowaw § 34 i § 40 ust. 6,

z dniem doreczenia ubezpieczajacemu o$wiadczenia PZU SA o wypo-
wiedzeniu umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
PZU SA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki,
a sktadka nie zostata zaptacona w terminie.
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SKLADKA ZA UBEZPIECZENIE

Odstapienie od umowy ubezpieczenia albo jej wypowiedzenie albo rozwia-
zanie za porozumieniem stron nie zwalnia ubezpieczajacego z obowigzku
opfacenia sktadki za okres, w jakim PZU SA udzielat ochrony ubezpie-
czeniowe;j.

Sktadke za ubezpieczenie ustala si¢ wedtug taryfy obowigzujacej w dniu
zawarcia umowy.

Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialno$ci PZU SA.

Wysokosc¢ sktadki ustala sig w zaleznosci od:

a) rodzaju placowki,

b) sumy ubezpieczenia,

c) okresu ubezpieczenia,

d) wariantu ubezpieczenia,

e) zakresu ubezpieczenia,

f) przebiegu ubezpieczenia.

W umowach ubezpieczenia w zaleznosci od przebiegu ubezpieczenia usta-
lanego na podstawie danych dotyczacych poprzedzajacych uméw ubezpie-
czenia zawartych zPZU SA stosuje sig obnizki albo podwyzki sktadki.

Sktadke ubezpieczeniowg optaca sie przy zawieraniu umowy ubezpie-
czenia chyba ze w umowie ubezpieczenia okreslono inny tryb i terminy.

W przypadku przediuzenia umowy ubezpieczenia na kolejny roczny okres
ubezpieczenia, w sytuacji o ktérej mowa w § 36, sktadka ptatna jest naj-
pdzniej w ostatnim dniu biezgcego okresu ubezpieczenia, o ile strony nie
umowig sig inaczej.

Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo w porozumieniu
zPZU SAw formie bezgotdwkowe;j.

Jezeli zaptata sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub
przekazu pocztowego, za datg zaptaty uwaza sie date, w ktérej petna kwota
sktadki znalazta sie narachunku PZU SA.

Sktadka nie podlega indeksacji.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta oko-
licznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku wygasnigcia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem
okresu na jaki zostata zawarta umowa, ubezpieczajagcemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

§42.1.

LUB ZDARZENIA OBJETEGO UMOWA UBEZPIECZENIA

W razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umo-
wa ubezpieczenia, ubezpieczony albo jego przedstawiciel ustawowy zobo-
wigzany jest:

1) stara¢ sie o zlagodzenie skutkéw nieszczesliwego wypadku lub zdarze-
nia objetego umowa ubezpieczenia przez niezwtoczne:

a) poddanie sie opiece lekarskieji zaleconemu leczeniu —w przypadku

ubezpieczonego,

b) dopilnowanie poddania si¢ przez ubezpieczonego opiece lekarskiej

izaleconemu leczeniu —w przypadku przedstawiciela ustawowego,

2) zawiadomi¢ PZU SA o zajsciu nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia
objetego umowa ubezpieczenia i dostarczyé:

a) doktadnie wypetniony formularz zgtoszenia wypadku ze szczegdl-
nym uwzglednieniem okolicznosci nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia,
dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnos$ci roszczenia i wyso-
kosci $wiadczenia, m.in.: dokumentacje medyczna, oryginaty ra-
chunkéw, oryginaty dowodoéw ich zaptaty, a takze jezeli ubezpie-
czony kierowat pojazdem podczas wypadku — dokument uprawnia-
jacy do kierowania pojazdem,

3) umozliwi¢ PZU SA zasiggniecie informacji odnoszacych sie do okolicz-
nosci okreslonych w dokumentach wymienionych w pkt. 2, w szczegol-
nosci u lekarzy ktérzy sprawowali nad ubezpieczonym opieke zaréwno
przed jak i po nieszczesliwym wypadku lub zdarzeniu objgtym umowa
ubezpieczenia,

4) na zlecenie PZU SA ubezpieczony powinien podda¢ si¢ badaniu przez
wskazanych przez PZU SAlekarzy lub obserwacji klinicznej.

b

-
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§45.1.

§46.1.
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W razie $mierci ubezpieczonego — uprawniony, o ktérym mowa w § 48 ust. 2,
zobowigzany jest przedtozy¢ do wgladu dodatkowo dokument stwierdza-
jacy jego tozsamos$¢ oraz odpis skrécony aktu zgonu ubezpieczonego.

PZU SA zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych dowodéw oraz
zasiggania opinii lekarzy specjalistow.

W celu skorzystania ze $wiadczen assistance, o ktérych mowa w §13,
ubezpieczony (lub osoba dziatajaca w jego imieniu) powinien przed
podjeciem jakichkolwiek dziatan we wiasnym zakresie skontaktowac sie
telefonicznie z Centrum Alarmowym PZU i poda¢ nastepujace informacje:

1) numer dokumentu ubezpieczenia, nazwe ubezpieczajacego, jednostke
PZU SAwystawiajaca dokument ubezpieczenia,

2) imie, nazwisko i adres zamieszkania ubezpieczonego,

3) numer telefoniczny, pod ktérym Centrum Alarmowe PZU moze skon-
taktowac sie z ubezpieczonym lub osobg sprawujaca opieke nad
ubezpieczonym,

4) krotki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy.

Po stwierdzeniu przez PZU SA, iz zdarzenie jest objete $wiadczeniem assi-

stance, ubezpieczony w razie bezposredniego kontaktu z ustugodawca, na

jego zadanie, zobowigzany jest:

1) okaza¢ legitymacje szkolna, studencka lub ubezpieczeniowa bedaca
potwierdzeniem ze jest uczniem, studentem lub personelem danej
szkoty albo zaktadu,

2) podac wszelkie informacje potrzebne do realizacji ustug assistance,
3) udostepni¢ dokumenty niezbedne do realizacji ustug assistance.
Jezeli ubezpieczony z przyczyn od siebie niezaleznych nie mégt skontaktowaé
sie telefonicznie z Centrum Alarmowym PZU i we wlasnym zakresie zorgani-
zowat i pokryt koszty ustug assistance okreslonych w § 13, powinien poinfor-
mowac o tym fakcie PZU SA w terminie 7 dni od dnia kiedy skontaktowanie
z PZU SA stato sie mozliwe. W tej sytuacji ubezpieczony wystepujac o zwrot
poniesionych kosztow ustug assistance zobowigzany jest przedtozy¢ doku-
mentacje potwierdzajaca zasadno$¢ roszczenia i wysoko$¢ $wiadczenia,
m.in. dokumentacje potwierdzajaca przyczyne zdarzenia (dokumentacja me-
dyczna potwierdzajaca date i miejsce zaistnienia nieszczesliwego wypadku
lub zdarzenia objetego umowg ubezpieczenia) oraz poniesione koszty,
tj. oryginaty rachunkéw i oryginaty dowodéw ich zaptaty.

W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbalstwa obowigzku

powiadomienia w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, PZU SA moze odpo-

wiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jezeli naruszenie uniemozliwito PZU SA
ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wypadku nie nastapig, jezeli

PZU SA w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, otrzymat wiadomo$¢ o okoli-

cznosciach, ktére nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

USTALANIE | WYPLATA SWIADCZEN

Rodzaje i wysoko$¢ przystugujacych $wiadczen ustala sie po stwierdzeniu,
ze pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem lub zdarzeniem objetym umowa
ubezpieczenia a $miercig, trwatym uszczerbkiem na zdrowiu, trwatym
uszkodzeniem ciata, ztamaniem kos$ci lub zwichnieciem stawdw, innym niz
wymienione w Tabeli 3, 4, 6, 7 nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub
zdarzenia objetego umowg okreslonym w § 12 ust. 5, oparzeniem, odmro-
zeniem, wstrzgsnieniem lub podejrzeniem wstrzasnienia mézgu, leczeniem
i okresem leczenia ubezpieczonego zachodzi normalny zwigzek przyczynowy.
Ustalenie normalnego zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa w ust. 1
oraz rodzaju i wysokos$ci przystugujacych swiadczen nastepuje na podsta-
wie dostarczonych dokumentéw okreslonych w § 42 ust. 1 pkt. 2) lub wyni-
koéw badan lekarskich.

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci
ubezpieczonego wypfaca sie pod warunkiem, ze trwaty uszczerbek na
zdrowiu lub $mier¢ wystapity nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objgtego umowa ubezpieczenia.

Procent trwatego uszczerbku na zdrowiu okre$lajg lekarze powotani przez
PZU SAw oparciu o , Tabele norm oceny procentowej trwatego uszczerbku
na zdrowiu PZU SA” stanowiaca zatacznik do umowy ubezpieczenia.
Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony po zakon-
czeniu leczenia, z uwzglednieniem zaleconej przez lekarza rehabilitacii,
a w razie dluzszego leczenia — najpozniej w 24-tym miesigcu od dnia
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia.
Pdzniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku nie daje podstawy do
zmiany wysokosci $wiadczenia.

Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bie-
rze sig¢ pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci wykonywanych przez ubez-
pieczonego.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowag,
ubezpieczenia powstanie wiecej niz jedno uszkodzenie ciata —na wysoko$¢
Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu albo $wiadczenia
z tytutu trwatego uszkodzenia ciata albo $wiadczenia z tytutu ztamania ko$ci
lub zwichnigcia stawdw sktada si¢ suma $wiadczen naleznych z tytutu
kazdego uszkodzenia ciata nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej w umowie.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, ktérych funkcje
przed nieszczgsliwym wypadkiem lub zdarzeniem objgetym umowa ubezpie-
czenia byly juz uposledzone wskutek choroby lub urazu, stopien (procent)
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sig¢ w wysokosci réznicy migdzy
stopniem (procentem) trwatego uszczerbku ustalonego dla stanu danego
organu, narzadu, uktadu po nieszczesliwym wypadku lub zdarzeniu obje-
tym umowa ubezpieczenia a stopniem (procentem) trwatego uszczerbku na
zdrowiu istniejacego bezposrednio przed nieszczesliwym wypadkiem lub
zdarzeniem objetym umowa ubezpieczenia.



§47.

§48.1.

§49.1.

Jezeli umowa ubezpieczenia zawarta zostata wedtug wariantu I, to
w przypadku wystgpienia powaznego uszkodzenia ciata, zawatu serca lub
krwotoku $rédczaszkowego ubezpieczony kierowany jest na badanie
lekarskie celem ustalenia wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu.
Wyptata $wiadczenia zalezy od wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu
ustalonego wedtug zasad okreslonych w ust. 1-5.

Jezeli ubezpieczony przed ustaleniem trwatego uszczerbku na zdrowiu
spowodowanego powaznym uszkodzeniem ciata otrzymat $wiadczenie za
uszkodzenie tego samego narzadu z innych tytutéw (Tabela 3, 4, 5, 6, 7),
to w przypadku gdy ustalenie trwatego uszczerbku przez lekarzy
wskazanych przez PZU SA bedzie skutkowa¢ przyznaniem $wiadczenia,
wowczas $wiadczenie przyznane z innych tytutéw (Tabela 3, 4, 5, 6, 7),
zostanie zaliczone na poczet $wiadczenia naleznego z tytutu trwatego
uszczerbku, a PZU SA wyptaci réznice pomiedzy $wiadczeniem z tytutu
trwatego uszczerbku a $wiadczeniami naleznymi z innych tytutéw (Tabela
3,4,5,6,7).

Swiadczenie z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen, o ktérym mowa w § 12
ust. 8 wyptacane jest niezaleznie od $wiadczen wyptacanych zinnego tytutu.

Swiadczenie z tytutu zlamania kosci lub zwichniecia stawéw, innych
nastepstw niz wymienione w Tabeli 3, 4, 6, 7 okreslonych w § 12 ust. 5, opa-
rzenia, odmrozenia, wstrzasnienia lub podejrzenia wstrzasnienia mézgu
albo pogryzienia, pokasania, ukgszenia jest wyptacane nie wczesniej niz po
otrzymaniu dokumentacji medycznej opisujacej rodzaj i charakter obrazen
oraz zawierajgcej dokladng diagnoze, w szczegdlnosci karte informacyjng
zleczenia.

Swiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyplaca sie ubezpie-
czonemu (w odniesieniu do matoletnich — przedstawicielowi ustawowemu).
Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego wypfaca sie uprawnionemu
wskazanemu imiennie przez ubezpieczonego, a w razie braku wskazania
—czionkowi rodziny wedtug nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek,

2) dzieci,

3) rodzice aw przypadku matoletniego jego przedstawiciele ustawowi,

4) rodzenstwo i zstepni rodzenstwa.

W razie braku uprawnionego, z przystugujacego $wiadczenia PZU SA wypta-
ca w granicach sumy ubezpieczenia w pierwszej kolejnosci udokumentowane
koszty pogrzebu osobie, ktéra je poniosta, chyba Ze koszty te zostaty pokryte
z ubezpieczenia spotecznego, innego ubezpieczenia lub zinnego tytutu.

Jezeli PZU SA wyptaci $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu
albo zinnych tytutéw (Tabela Nr 3, 4, 5, 6, 7) a nastepnie w ciggu 24 miesiecy
od dnia nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowag ubezpie-
czenia nastgpi $mier¢ ubezpieczonego bedaca nastepstwem tego
nieszczesliwego wypadku lub zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia,
PZU SA wyptaca uprawnionemu $wiadczenie z tytutu $mierci w wysokosci
stanowigcej réznice kwoty $wiadczenia z tytutu $mierci okreslonego w umo-
wie ubezpieczenia i kwoty $wiadczenia wyptaconego z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu lub zinnych tytutéw (Tabela Nr 3,4, 5,6,7).

W razie $mierci ubezpieczonego nie bedacej nastepstwem nieszczesliwego
wypadku lub zdarzenia objetego umowa ubezpieczenia, a przed otrzyma-
niem przez niego $wiadczenia przystugujacego za trwaty uszczerbek na
zdrowiu — PZU SA wyptaca $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu spadkobiercom ubezpieczonego. Jezeli trwaty uszczerbek na
zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercig ubezpieczonego, przyjmuje sie
najbardziej prawdopodobny stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu
wedtug oceny lekarzy wskazanych przez PZU SA - orzeczony na podstawie
przedtozonej dokumentacji medycznej.

PZU SA po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
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tego zawiadomienia, informuje o tym ubezpieczonego lub ubezpiecza-
jacego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem
oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia,
a takze informuje osobe wystepujacag z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialno$ci PZU SA lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest
to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

PZU SA obowigzany jest speti¢ swiadczenie w terminie 30 dni liczac od
daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA albo wysokosci $wiadczenia okazato
sie niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢ spetnione w ciagu 14 dni od dnia,
w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicz-
nosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ $wiadczenia PZU SA powi-
nien speti¢ w terminie przewidzianym w ust. 2.

Jezeli w terminach okreslonych w ust. 2i 3 PZU SA nie wyptaci $wiadczenia,
zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgca roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub czesci, a takze wypta-
cabezsporng czes¢ $wiadczenia.

Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, PZU SA informuje o tym pisemnie
osobe wystepujaca z roszczeniem w terminach, o ktérych mowa w ust. 2 3,
wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca
catkowitg lub czesciowg odmowe wyplaty $wiadczenia oraz poucza tg
osobe o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowej.

PZU SA udostepnia osobom, o ktérych mowa w ust. 1, informacje i doku-
menty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA lub
wysokosci $wiadczenia; osoby te moga zada¢ pisemnego potwierdzenia
przez PZU SA udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj
koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodno$ci z oryginatem
przez PZU SA.

Na Zadanie ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia
PZU SA zobowigzany jest udostepni¢ posiadane przez siebie informacje
zwigzane z wypadkiem lub zdarzeniem bedacym podstawa ustalenia jego
odpowiedzialnosci oraz ustalenia okolicznosci wypadkoéw i zdarzen loso-
wych, jak réwniez wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubez-
pieczenia przystuguje prawo do wniesienia pisemnej skargi badz zazalenia
dotyczacego wykonania przez PZU SA umowy ubezpieczenia. Adresatem
skargi lub zazalenia, wiasciwym do ich rozpatrzenia, jest jednostka
organizacyjna nadzorujgca jednostke, ktdrej skarga lub zazalenie dotyczy.
Skarge lub zazalenie sktada sie na piSmie za posrednictwem jednostki,
ktdrej skarga lub zazalenie dotyczy.

PZU SA udziela odpowiedzi na skarge lub zazalenie na pi$mie, w terminie
30 dni od dnia otrzymania skargilub zazalenia.

Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, ubezpieczajacemu,
ubezpieczonemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje
prawo wniesienia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych.

Powoédztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego, ubez-
pieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia majg zastosowanie do uméw
ubezpieczenia, w ktérych okres ubezpieczenia rozpoczyna si¢ po dniu
31maja2008r.
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