Trzy sposoby zgtoszenia szkody

z ubezpieczenia NNW dzieci i mlodziezy

W przypadku zgtoszenia szkody nalezy powotaé sie na numer polisy

ubezpieczeniowej DPD 1011 1021

1. Zgloszenie szkody poprzez infolinie ( najprostszy sposéb)

Wybieramy numer infolinii PZU S.A. 0801 102 102, a nastepnie wybierz:
* 1 (likwidacja szkod),
* 2 (zgtoszenie szkody)
* 4 ( zycie i zdrowie)
Infolinia PZU jest czynna 24 godziny na dobe , koszt potgczenia z telefonu stacjonarnego = 1 impuls.

Prosze przygotowac¢ nastepujgce informacie:
* dane dziecka ( PESEL)
e dane rodzica lub opiekuna zgtaszajacego szkode
* informacje dotyczaca czasu i okolicznosci zdarzenia

* informacje dotyczaca lekarza lub placoéwki udzielajacej pomocy

Po otrzymaniu ,Numeru szkody” zostaniecie Pahstwo poproszeni o doniesienie do placowki
PZU S.A. ul. Kolejowa 47 w Ostrowie WIkp nastepujacych dokumentow:

* dowodu osobistego zgtaszajgcego szkode

* waznej legitymaciji ubezpieczeniowej dziecka

* petnej dokumentacji z przebiegu leczenia ( w celu ustalenia uszczerbku na zdrowiu)
e oryginatéw rachunkéw poniesionych na leczenie ( zwrot poniesionych kosztéw)

* podanie konta bankowego na jaki ma by¢ przekazane odszkodowanie

2. Zgloszenie szkody bezposrednio w Inspektoracie PZU S.A.

Prosze wypetni¢ na zatagczonym formularzu nastepujace informacje:
* dane dziecka
* dane rodzica lub opiekuna zgtaszajacego szkode
* informacje dotyczaca czasu i okolicznosci zdarzenia
* informacje dotyczaca lekarza lub placoéwki udzielajgcej pomocy
* popros w szkole o wypehienie informacji o posiadanej polisie ,Wypeinia Ubezpieczajacy”

* dostarcz do placéwki PZU formularz szkody wraz z dokumentami jak w przypadku
zgtoszenia szkody przez Infolinie.

3. Zgloszenie szkody poprzez internet



Prosze wejs¢ na strone www.pzu.pl i na stronie gtéwnej uzupetni¢ zaktadke ,, Zgto$ szkode lub
roszczenie” a nastepnie zaktadke ,, zgtoszenie szkody na osobie)

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczqcych sposobu likwidacji szkéd prosimy o kontakt z zespotem sprzedazy
inspektoratu PZU SA ul. Kolejowa 47 tel. (62) 7608416, komdrka 601255451.


http://www.pzu.pl/

